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FORMATIONS 
COURTES

 �Pharmacien responsable de l’assurance qualité - PRAQ
 �Objectifs

A l’heure actuelle, au sein de l’officine, une démarche ordinale 
de sécurisation des actes impose au pharmacien d’officine de se 
former pour mieux organiser le travail de l’équipe officinale, de 
mieux connaître tous les nouveaux médicaments, de jouer un vrai 
rôle dans la loi HPST… tout cela en améliorant la rentabilité de 
l’officine soumise à des contraintes de plus en plus rudes.

Dans le but d’atteindre ces objectifs de qualité et d’amélioration 
continue, une formation spécifique est proposée aux pharma-
ciens d’officine.

 �Programme
•	 Mettre en place ou devenir PRAQ (Pharmacien Responsable, 

Assurance Qualité)
•	 Mise en place de l’Assurance qualité dans l’exercice officinal
•	 Études de cas concrets, du système qualité, du rôle du 

PRAQ, de l’évaluation et de l’évolution du système qualité
•	 Mise en application pratique de la procédure PRAQ en fonc-

tion de l’expérience

Renseignements

Unité Mixte de Développement 
Professionnel Continu en Santé
Tél. : 02 35 14 60 79
sante.fc@univ-rouen.fr 

Conseillère formation : Marie-Laure CAUDRON
Université de Rouen Normandie - CFCA 
Bâtiment Michel Serres, rue Thomas Becket, 
76821 Mont-Saint-Aignan Cedex

Durée 1 journée complétée par la rédaction d’une 
procédure

Validation

Cette formation donne lieu à la délivrance 
d’une attestation de participation. Une 
évaluation en fin de formation permet de 
mesurer l’atteinte des objectifs.

Tarif Nous consulter

Lieu UFR Santé de l’Université de Rouen 
Normandie

 �Public concerné & Pré-requis
•	 Pharmacien d’officine
•	 Adjoint

 �Responsable pédagogique
Cécile DETUNCQ

Pharmacienne, professeur associée universitaire au 
département de pharmacie
cecile.detuncq1@univ-rouen.fr

 �Moyens pédagogiques
Les stagiaires ont accès à l’ensemble des équipements universi-
taires : laboratoires, installations techniques et sportives, biblio-
thèques avec ressources numériques et documentaires, espace 
numérique de travail et plateforme interactive... Les modalités 
d’enseignements sont adaptées aux objectifs du programme. Les 
formations sont dispensées par des enseignants chercheurs et 
des professionnels sous forme de cours magistraux, de travaux 
pratiques ou dirigés, de projets tuteurés et de mises en situation 
professionnelle.


